
DE LA MALTRAITANCE PASSIVE A LA
DYNAMIQUE DE LA BIENTRAITANCE

Ref. SA229

Durée :

3  jours   (21 h.)

Les participants et leur pré-
requis :
Tout personnel en contact avec des
personnes âgées. 
Tout soignant en relation avec des
patients âgés. 
Tout cadre de soin ou administratif
désireux de garantir la prévention de la
maltraitance. 

Notre intervenant :
Géronto-psychologue, DESS de
Psychologie, option Gérontologie et
maîtrise de psychopathologie Clinique.  
Psychologue et formatrice consultante
en communication. 

L'organisation :
Lieu : A déterminer Occitanie

Dates : à déterminer

Horaires : 08h30 17h00

Coût par participant :

999 € HT  
(1198.8 € TTC)

Renseignements et 
inscriptions :
Sabine ACCO

LES OBJECTIFS :

Comprendre le vieillissement pour une meilleure qualité de soins. 

Savoir reconnaître les situations à risque et prévenir les actes
maltraitants.

Développer la « Bientraitance ». 

NOTRE CHOIX PEDAGOGIQUE ET LES MODALITES
D'EVALUATION:

Pédagogie active et participative. 
Apports théoriques. 
Réflexion à partir des pratiques. 
professionnelles des stagiaires : études de cas, simulation, mise en
pratique. 

Evaluation qualitative et quantitative effectuée par les participants en fin
de formation

LE CONTENU DE LA FORMATION :

Analyse de l'environnement de travail des soignants
et de vie des résidents

Le personnel soignant et l'héritage de la culture «asilaire». 
Le résident et la décision de placement ou d'installation en
institution : causes et conséquences.  
Rôle de l'institution et des soignants dans l'accueil du
résident. 
Définition de soigner et de guérir : le rôle des soignants.

Contexte réglementaire actuel

Le cahier des charges des conventions tripartites 
Les Circulaires du 30 avril 2002 relative aux signalements des
maltraitances en institution et du 3 mai 2002 relative à la lutte
et à la prévention des maltraitances aux personnes âgées. 
Le Comité National de Vigilance.

Les formes de maltraitance : la définition du  
Conseil de l'Europe

Maltraitances spécifiques

Analyse de l'existant reposant sur le travail déjà
effectué par les structures

Les actions de prévention à mettre en place dans la
pratique professionnelle
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Les leviers nouveaux de garantie de la
bientraitance 

Organisation 
Psychologique 
Extérieur 
?

La charte des droits et libertés des personnes
âgées, des personnes âgées dépendantes et les
besoins primaires... en bande dessinée

Jeux de rôles 
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